Misión

Proporcionar a nuestros clientes el más alto nivel de servicio con el fin de alcanzar su total satisfacción.

Visión 

Ser la empresa automotriz líder a nivel nacional en la  distribución de sus productos y servicios y en la satisfacción de sus clientes.

Objetivos 
La estrategia de la Empresa es crecer en ventas, manteniendo y mejorando nuestros márgenes y atención al cliente, así como la rentabilidad, con base en una política de compras eficiente y un estricto control de gastos.

Control de calidad estricto en todas nuestras áreas.

Buscamos siempre el bien común.

Para la familia Plasencia ser ¡Lo Mejor de Ford! Es es una frase que ha significado un compromiso real ante sus clientes desde 1951. Cuando los hermanos José Fernando y Luis Plasencia Vázquez con 37 y 31 años de edad respectivamente inauguraron Plasencia Motors S.A. la primera franquicia Lincoln - Mercury otorgada en Guadalajara por Ford Motor Company.

En aquel año Plasencia Motors ubicada en la recién ampliada Av. Juárez frente al parque de la Revolución vendía los primeros Lincoln y Mercury con su novedosa transmisión automática a $30,000.00.

Trayectoria de Excelencia 

En 1958, debido a su excelente trayectoria y a que las marcas Lincoln y Mercury dejaron de vender sus automóviles en México, Ford Motor Company nombró a los Sres. Plasencia distribuidores de todos sus productos.

En dicho año se vendían los innovadores modelos Fairlane que eran muy notorios entre los apenas 25,000 automóviles que existían en Guadalajara.

Quienes tenían el privilegio de tener uno de estos automóviles, no desaprovechaban la ocasión de hacer verdaderos viajes a los alrededores de Guadalajara como el bosque de la Primavera y Chapala.

Nuevas Franquicias 

Para 1959 solicitaron a Ford la franquicia para Tepic, proyecto con el que comenzaría la expansión en otros estados y de entre varios candidatos Ford escogió a los Sres. Plasencia por su dinamismo y entrega. Fue tanto el éxito de este negocio que más tarde en 1968 nació la sucursal de Acaponeta para cubrir el norte del Estado podemos decir que hasta la fecha prácticamente todos los Ford vendidos en Nayarit los ha vendido Plasencia Motors de Nayarit, S.A.
El hermoso puerto de Mazatlán tuvo un gran auge turístico en la década de los 60's. Situación que motivo el grupo Plasencia a adquirir la franquicia de Ford para esta ciudad.

En 1964 se inauguró Vehículos y Refacciones de Sinaloa, S.A. los primeros Mustang '64 que se vieron paseando por el malecón causaron gran revuelo y pronto se vio galopar Mustangs por las soleadas avenidas sonando su potente motor 30 c.c. V8.

El grupo Plasencia siguió su visión de consolidarse como la mejor opción Ford de Occidente y siguieron por la costa del pacífico hasta el pueblo de Puerto Vallarta, donde, en 1971 abrieron las puertas de Automotriz Plasa, S.A. siendo la primera franquicia de automóviles para esta región.

Pronto se admiraron los innovadores Maveriks circulando por las calles empedradas, típicamente Vallartenses.

En Guadalajara, fue tanto el crecimiento de Plasencia Motors, S.A. que para 1976 se decidió reubicarla en un terreno de 20,000 m² sobre la Av. López Mateos Sur, siendo la primera agencia en lo que hoy es el Corredor Automotriz.

Con la intención de ampliar su área de influencia en la cuidad de Monterrey, el Grupo Plasencia , asociado con el empresario Regiomontano Alberto Santos abrió en 1991 Automotriz Santos S.A., que pronto fue seleccionada por Ford como la "Agencia modelo" por su funcional diseño.

La historia del Grupo Plasencia se ha logrado gracias a la visión y esfuerzo de los fundadores y sus hijos, quienes confiando en Dios, han creído en México. Invirtiendo su patrimonio y su trabajo. El Grupo Plasencia espera seguir contando con la preferencia de la gente por muchos años más para continuar siendo... ¡Lo Mejor de Ford!
